L'Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri e I’ANDI (Associazione
Nazionale Dentisti Italiani) sezione di Asti, in accordo con la Prefettura territoriale, per
fornire il proprio contributo all’emergenza dei rifugiati ucraini (adulti e bambini) accolti
in Asti e Provincia, si rendono disponibili ad effettuare eventuali trattamenti odontoiatrici
d’'urgenza presso gli Studi dentistici degli iscritti all’lOrdine di Asti che hanno
volontariamente aderito all’iniziativa a titolo gratuito.

Per poter usufruire del servizio occorrera seguire l'iter qui descritto:

il rifugiato con urgenza odontoiatrica si rivolgera al responsabile della Struttura
di Accoglienza che contattera la segretaria dell’ANDI, Sig. ra Carmen Gerbasio,
cell. nr. 366-3452330.

La Segreteria ANDI, dopo opportuna ricerca, fornira al Responsabile della
Struttura di Accoglienza il numero telefonico dello studio odontoiatrico in quel
momento disponibile.

La mediatrice linguistica della Struttura di Accoglienza, dopo aver intervistato il
paziente, prendera contatto con lo studio odontoiatrico per descrivere le
caratteristiche dell’'urgenza in oggetto, permettendo all’odontoiatra di verificare
la reale urgenza della prestazione e, in tal caso, di fissare 'appuntamento al
rifugiato.

Il paziente si presentera presso lo studio odontoiatrico accompagnato dalla
mediatrice linguistica che si tratterra sino al termine della procedura odontoiatrica
d'urgenza, avendo cura di assistere il rifugiato durante la compilazione della
cartella anamnestica, il consenso alla gestione dei dati sensibili, la raccolta del
consenso informato alla terapia e la consegna delle istruzioni domiciliari post
terapia, assicurandosi della comprensione delle stesse. Il rifugiato potra
presentarsi senza mediatore linguistico nello studio professionale solo nel caso in
cui abbia gia acquisito un livello pilt che buono della lingua italiana e, in ogni
caso, non senza aver seguito l'iter di contatto descritto in precedenza.

Nell’ottica di rispettare la normativa vigente in tema medico legale e di fornire un
servizio efficiente, si fa presente che qualora non venga seguito questo iter non verra
presa in considerazione alcuna richiesta di intervento odontoiatrico,
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