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Al Presidente  
dell’Ordine Provinciale dei Medici 
Chirurghi e degli Odontoiatri  
di Asti 

 
 
Oggetto: implementazione dei certificati medici di infortunio/ malattia professionale redatti da 
Medici di Medicina Generale o di Continuità Assistenziale 
 
 
Gentile Presidente, 
 
come da norma1, sussiste l’obbligo di rilasciare il certificato medico al lavoratore infortunato sul lavoro 
o affetto da malattia professionale per qualunque medico che presta la prima assistenza; la suddetta 
certificazione, che deve pervenire necessariamente per via telematica2, è effettuabile tramite i servizi 
telematici forniti dall’Istituto assicuratore (INAIL) attraverso l’impiego di credenziali erogate da 
quest’ultimo dopo apposita richiesta. La redazione dei soprariportati certificati non costituisce una 
prerogativa esclusiva dell’INAIL, ma è anche un atto medico previsto nei compiti e negli obblighi del 
Medico di Medicina Generale3, atto che non può in alcun modo essere pagato dall’infortunato e/o 
tecnopatico trattandosi di prestazione che, a decorrere dal 1° gennaio 2019, è saldata dall’Istituto 
assicuratore tramite stanziamento al Fondo Sanitario Nazionale4, e la cui mancata esecuzione può 
configurare un illecito di tipo penale, civile, amministrativo, erariale e disciplinare. 
Scopo della presente comunicazione è quello di sensibilizzare i medici in oggetto ad implementare 
l’attività certificativa INAIL, al fine di rafforzare la sinergia tra le figure professionali coinvolte nella 
gestione clinico-assistenziale dell’Assicurato e di evitare pleonastiche visite mediche presso la sede 
INAIL di Asti dove, vista l’impossibilità di prescrivere specifici trattamenti terapeutici e/o visite 
specialistiche a cura del Servizio Sanitario Nazionale, si redige unicamente il certificato richiesto e si 
invita l’infortunato/tecnopatico a recarsi nuovamente dal Medico di Medicina Generale per le cure del 
caso. Allo stesso modo, si intende ripristinare uno stretto rapporto di collaborazione tra l’area medica 
della sede INAIL di Asti e la rete dei medici di Medicina Generale operante in tutto il territorio 
provinciale, garantendo la possibilità che quest’ultimi possano interloquire celermente con i dirigenti 
medici dell’Istituto sia da remoto (email: asti-cml@inail.it; telefono: 0141380511) sia mediante 
appuntamento in sede, anche senza prenotazione (orario di ambulatorio dal lunedì al venerdì: 8.30 - 
12.00).  

 
1 Art. 53 DPR n. 1124/1965  
2 Art. 21 del D.Lgs n. 151/2015 
3 Accordo Collettivo Nazionale sottoscritto l’8 febbraio 2024 dalle principali sigle sindacali del comparto 
4 Art. 1 Commi 526, 527 e 528 della L. n. 145 del 30.12.2028 
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Ringraziando anticipatamente per l’attenzione sempre mostrata dall’Ordine dei Medici Chirurghi e 
Odontoiatri della Provincia di Asti nei confronti della Sede INAIL di Asti, si prega di trasmettere quanto 
soprariportato a tutte le figure professionali interessate. 
 
Cordiali saluti. 
 

Il Direttore Territoriale  
  Dott.ssa Silvia Rivetti 
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